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浙江公信认证有限公司 

 

GAC             

    坐落于美丽西子湖畔的浙江公信认证有限公司(GAC)，成立于 1993年，具有独立法

人资格，是经中国合格评定国家认可委员会（CNAS）和英国皇家认可委员会（UKAS）认

可、专业从事管理体系认证服务、产品认证服务、各类认证及管理技术培训服务的权威

机构。 

    公信认证服务范围覆盖质量管理体系、环境管理体系、职业健康安全管理体系、食品安全管理体系、

能源管理体系、信息安全管理体系、基于 ISO/IEC20000-1的服务管理体系等管理体系认证服务以及有机

产品、良好农业规范等多项产品认证和服务认证，并在多种管理体系一体化认证审核领域位居领先地位，

为中国数千家各类客户提供了认证服务。 

    公信认证总部在中国杭州，并在北京、广州、南京、成都、绍兴、宁波、温州等地区设立了分公司和

办事机构。 

    “让世界信任您”是 GAC持之以恒的服务理念。GAC网址：http://www.gac.org.cn。 

 

 

机构方针         

    坚持“以人为本，挑战自我”的企业精神，追求“F×Ｓ×Ｅ+Ｖ-Ｒ”的经营理念。 

    Ｆ：(Fairness) 公正——GAC的主体形象； 

    Ｓ：（Service）服务——GAC 的工作载体； 

    Ｅ：(Efficiency) 效率——GAC的工作作风； 

    Ｖ：(Value) 价值——GAC认证服务给各类客户管理绩效的提高所带来的附加值； 

    Ｒ：(Risk) 风险——GAC致力于降低和回避所有获证企业的管理风险。 

 

机构承诺         

     严格遵照 ISO/IEC 17021以及相关认证认可准则规范运作，遵守《中华人民共和国认证认可条例》、

《认证机构管理办法》； 

     接受并充分理解客户的需求，不带任何歧视和偏见； 

     忠实于审核/检查目的，以客观公正的态度对待认证中的每一项工作，确保管理体系认证活动的客

观性； 

 以严谨的作风，专业的水准，提供符合国际规范的专业认证服务； 

 不向客户提供任何的管理体系咨询活动，包括参与客户管理体系的设计、实施和保持，以及
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为管理体系咨询提供报价； 

     恪守保密纪律，确保客户的利益和秘密不受侵犯； 

     认证人员视职业道德为己任，并接受监督。 

 

机构优势         

     拥有超过 500 人的高素质、高学历、管理实践经验丰富的审核员队伍； 

     具备 CNAS、UKAS双重认可资格，提供多种管理体系结合审核，颁发双重认可标志、国际互认的认

证证书； 

     新标准新领域的审核/检查/审查技术领先； 

     认证过程提供管理有效性的诊断和持续改进的机会； 

     认证服务高效率，认证收费规范。 

 

业务范围         

▲ 管理体系认证服务 

    质量管理体系认证服务 

    GAC 是经中国合格评定国家认可委员会（CNAS）和英国皇家认可委员会（UKAS）认可的质量管理体系

(QMS)认证机构，颁发的证书具有 CNAS/UKAS 认可标志和 IAF－MLA多边互认标识，被世界各国承认。 

认证审核标准： 

——GB/T19001/ISO 9001 《质量管理体系 要求》。 

——GB/T50430 《工程建设施工企业质量管理规范》。 

    环境管理体系认证服务 

    GAC 是经中国合格评定国家认可委员会（CNAS）认可的环境管理体系(EMS)认证机构，颁发的证书具有

CNAS认可标志和 IAF－MLA 多边互认标识，被世界各国承认。 

认证审核标准： 

    ——GB/T24001/ISO 14001 《环境管理体系 要求及使用指南》。 

    职业健康安全管理体系认证服务 

    GAC 是经中国合格评定国家认可委员会（CNAS）认可的职业健康安全管理体系(OHSAS)认证机构，颁发

的证书具有 CNAS认可标志，被世界各国承认。 

    认证审核标准： 

——GB/T 45001 /ISO 45001《职业健康安全管理体系 要求及使用指南》。 

 

    食品安全管理体系认证服务 
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    GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事 FSMS认证工作的认证机构，为食品企业

提高安全管理创造条件。颁发的证书具有 CNAS认可标志和 IAF－MLA多边互认标识，被世界各国承认。 

    认证审核标准： 

    ——GB/T22000/ISO22000 《食品安全管理体系 食品链中各类组织的要求》。 

能源管理体系认证服务 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事 EnMS认证工作的认证机构，为促进企业

节能减排管理，减少能源消耗，促进能源节约和合理利用，提高能源效率，降低经营成本，提高经济效益

创造条件，颁发的证书具有 CNAS认可标志，被世界各国承认。 

认证审核标准： 

——GB/T23331/ISO50001《能源管理体系 要求》。 

信息安全管理体系认证服务 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事 ISMS认证工作的认证机构，为促进信息

安全风险管理，提高信息安全意识，向客户展示其信息安全已得到保护、控制，提升企业形象，增强顾客

信心创造条件。 

认证审核标准： 

——GB/T22080/ISO/IEC27001  《网络安全技术  信息安全管理体系 要求》 

基于 ISO/IEC20000-1的服务管理体系认证 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事 ITSMS认证工作的认证机构，为促进 IT

服务质量，提升服务水平，降低因 IT 服务中断所导致的风险创造条件； 

认证审核标准： 

——ISO/IEC20000-1《信息技术 服务管理 第一部分 服务管理体系要求》 

▲ 产品认证服务 

    有机产品认证服务 

GAC 是经中国合格评定国家认可委员会（CNAS）认可的可从事有机产品认证工作的认证机构，颁发的

证书具有中国有机产品标志和 CNAS认可标志，被世界各国承认。 

良好农业规范认证服务 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事良好农业规范认证工作的认证机构，促

进企业应用现代农业知识，科学规范农业生产的各个环节，在保证农产品质量安全的同时，促进环境、经

济和社会可持续发展。 
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富硒产品认证服务 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事良好农业规范认证工作的认证机构，进

一步促进富硒食品产品质量水平的提高，引导中国富硒食品产业的健康发展。 

 

▲ 服务认证 

GAC 是经中国国家认证认可监督管理委员会(CNCA)批准可从事服务认证工作的认证机构，主要涉及运

输、养老、物业、教育、娱乐文化和体育等服务领域的认证。通过认证，提升服务质量、促进服务标准化、

打造优良服务品牌。 

 

▲ 多种管理体系的一体化认证服务 

    GAC 具备针对多种行业特定客户按 QMS、EMS、OHSAS、FSMS 同时实施一体化认证审核的能力，为各类

客户提高管理绩效创造条件。 

▲ 管理体系内审员培训服务 

    GAC 是有能力提供管理体系内审员培训的权威机构。 

▲ 管理体系认证服务及培训服务的研发 

    GAC 具有极强的专业及业务研发能力。通过对数千家客户提供认证审核服务的经验积累，在众多专业

领域具有丰富的认证经验。为满足不同类型顾客所提出的符合法律法规的认证服务要求和培训服务要求，

GAC 过去、现在、将来都将为之竭尽全力。 

    ——质量、环境、职业健康安全、食品安全等管理体系认证新技术领域的研发； 

    ——ISO/TS16949、ISO26000 等多种新管理体系标准和产品标准认证服务的研发； 

    ——面向各类客户的多种管理体系审核员/产品认证检查员培训课程的研发。 

 

人员实力         

    GAC 拥有 500 多位资深审核员、检查员、审查员，全部经过权威机构培训，并在中国认证认可协会(CCAA)

等机构注册。 

    GAC 的审核员、检查员、审查员来自不同专业，具备广阔的专业背景和丰富的管理实践经验，能将各

专业的管理要点与审核/检查/审查要求相结合，使客户从审核/检查/审查过程中受益，获得管理绩效的提

升。 

    GAC 高素质的审核员、检查员、审查员队伍，既保持了审核的专业水准，又提供国际规范的服务，并

且为 GAC的发展提供充分的人力资源保证。 
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联系我们       

浙江公信认证有限公司 

地址：浙江省杭州市密渡桥 15号路新世纪大厦 25楼    邮政 1250 信箱    邮政编码：310005 

客   户  中  心       电话：0571-85175507，85067851， 85067842 

运 营 中 心  电话：0571-85067854，85155546， 85067839，85067853 

  传真：0571-85067854，85067842，0571-85067848，85067851 

新事业运营中心  电话：0571-85067852 

  传真：0571-85067852 

服 务 控 制 中 心  电话：0571-85067843 

  传真：0571-85067843 

行 政 财 务 中 心  电话：0571-85067841 

 

网         址 

 传真：0571-85067846 

www.gac.org.cn 
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